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MISION

“Somos una Institucion especializada en la prestacion
de servicios financieros con especial atencion al sector
rural, con calidad y respuesta oportuna a las necesida-
des de los microempresarios y productores agricolas,
contribuyendo a mejorar su nivel de vida”.

VISION

“Ser la Institucion microfinanciera lider en
servicios financieros con énfasis en el sector
rural, con recurso humano comprometido con
el desarrollo socio economico de la poblacion.”

VALORES

- Honestidad . Etica
- Transparencia - Equidad
- Solidaridad - Calidad
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LA MICROFINANCIERA RURAL DE HONDURAS.

CARTA DE PRESIDENCIA

DE PILARH-OPDF

En el marco de la asamblea ordinaria 2021 me
dirijo a ustedes para compartir mis criterios
sobre lo que ha sido el accionar de nuestra insti-
tucion en este afno 2020.

Como es de su conocimiento este 2020 ha sido
marcado en la historia de la humanidad como
el ano de la pandemia del COVID 19, que han
afectado las relaciones personales, familiares y
economicas de todos, a todo esto, hay que
sumar de manera regional y local los huracanes
ETA Y IOTA, que danaron el 70 % del territorio
nacional y por ende agudizaron adn mdas nues-
tra fragil economia y llenaron de luto y desgra-
cia la familia hondurena.

Con este panorama las instituciones financieras
tenemos un futuro a corto y mediano plazo muy
desalentador, pues nuestros productores y clien-
tes en general se vieron afectados directamente
en sus actividades econémicas y en sus proyec-
tos personales, y a nuestra institucion porqgue no
podrdn hacer frente a sus compromisos adquiri-
dos con nosotros.

A pesar este panorama tan desalentador, nues-
tro equipo gerencial, empleados y organos de
direccion nos sentamos a crear estrategias a
corto plazo para poder hacer frente a esta
adversidad, hicimos reprogramacion de metas
un tanto pesimistas pero prudentes.

Nos adelantamos a los acontecimientos crean-
do condiciones favorables para nuestros usua-
rios y sobre todo garantizando estabilidad labo-
ral y proteccion ante la pandemia a nuestros
empleados. El resultado de todo este esfuerzo
nos hizo culminar con las metas economicas
trazadas desde el inicio y superar las metas pesi-
mistas replanteadas. Este logro fue el fruto del
trabajo con el equipo gerencial y érganos de
gobierno, la alta responsabilidad de nuestros
empleados y la fidelidad de nuestras clientes.

Este afo entrego mi puesto después de 2 perio-
dos consecutivos en los cuales me propuse tres
lineas estratégicas para la institucion:

Primera agilizar el proceso para la transforma-
cion a una financiera, tarea que por el afio com-
plicado nos falta mas andlisis, pero el camino se
trazo.

Segunda fortalecer la gobernabilidad y Ila
presencia de los organos de gobierno para
acompanar a la gerencia y demds jefaturas en
el apoyo de decisiones prontas y oportunas, en
esta labor me acompano el secretario de la
Junta Directiva Lic. Pedro Antonio Lara Folgar
con buen desempeno, pues nos comprometi-
mos a tener presencia fisica en la institucion 2
dias a la semana, la cual cumplimos a cabali-
dad, con buenos resultados y gran satisfaccion.

Tercera linea estratégica es favorecer un buen
clima laboral, agilizar los procesos de la institu-
cion, fomentar el establecimiento de tecnolo-
gias adecuadas a nuestra labor , construir la
sede fisica de la OPDF y consolidar un proyecto
de responsabilidad social incluyente y que sirva
de modelo a otras instituciones para crear
solidaridad entre las instituciones regionales,
todas estas ideas se abordaron y queda mucho
por hacer.

Agradezco de todo corazon a Dios por darme el
honor de ser presidente de esta noble institu-
cion, a la Junta Directiva por apoyar decidida-
mente mi gestion, a la Junta de Vigilancia,
Director Independiente, al Equipo Gerencial,
empleados en general que me brindaron su
apoyo y carifio.

Siempre estaréeé con ustedes

Dios nos guarde Siempre

Miguel Angel Rajo Lépez
Presidente OPDF
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GERENTE GENERAL

En una organizacion como PILARH OPDF donde
la actividad agropecuaria es altamente significa-
tiva representando mads del 55% de nuestra acti-
vidad financiera podriamos definir el afio 2019
como un ano de dos marcadas etapas.

En la primera mitad del ano, la depresion de los
precios del café impacto directamente a miles de
familias hondurerfias dedicadas a la caficultura
al grado de no poder cubrir ni siquiera los costos
de produccion, tampoco poder hacerle frente a
sus deudas, sostener los niveles de empleo ni
atender el cultivo con las minimas inversiones.

Adicionalmente hubo pérdidas significativas en
cultivos insignes para PILARH, trayendo como
resultado consecuencias economicas, sociales y
productivas negativas tanto para los productores
como para las empresas que como PILARH

wly

A3

financiamos esta actividad economica. Sumado
a esto factores como los altos indices de desem-
pleo y la inseguridad del pais provocaron un alto
flujo de migrantes desde las zonas rurales hacia
centros urbanos y hacia otros paises en busque-
da de mejores oportunidades.

Un panorama adverso que para superarlo fue
necesario el fortalecimiento del desemperio
estratégico basadas en experiencia, buena ges-
tion administrativa y trabajo en equipo, gracias a
ello nos encontramos en posicion de impulsar
nuevamente el negocio, considerando la reintro-
duccion de nuevas iniciativas de crecimiento
estratégico.

Después de muchos momentos dificiles pode-
mos decir con toda satisfaccion que obtuvimos
un cierre de afio muy positivo, con indicadores de
morosidad acorde a los parametros establecidos
por la CNBS, renegociaciones favorablemente
con la mayoria de nuestros clientes, ampliamos
vinculos con nuestros principales socios estraté-
gicos y lo principal la satisfaccion de tener un
equipo de colaboradores comprometidos y
actuando con mucha responsabilidad.

En nuestra mirada hacia el futuro observamos
estados financieros solidos, una combinacion de
objetivos financieros y sociales acorde a nuestra
mision institucional y una postura positiva en la
busqueda de generar crecimiento el afno venide-
ro. Nuestros resultados reflejan la fortaleza de
PILARH, nuestra capacidad para mantener una
oferta de servicios y productos sostenibles en el
tiempo; creciente en calidad y consecuentes con
una buena administracion. Finalmente me gus-
taria agradecer al dijrectorio por su continuo
apoyo, pero muy especialmente a mis colabora-
dores por su compromiso permanente por alcan-
zar los objetivos institucionales.
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ORGANIGRAMA PILARH OPDF
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INFORME FINANCIERO
ADMINISTRATIVO:

En este momento y en este escenario, se hace necesario
expresar unas palabras de agradecimiento y retribu-
cion por los afos dedicados a esta organizacion, el dia
22 de octubre del 2020 fallecio en la ciudad de Santa
Rosa de Copadn a los 64 arios de edad, nuestro amigo y
companero Marley Eulalio Erazo Ramos quien desem-
peno el cargo de Gerente de Finanzas y Operaciones en
esta organizacion, su pérdida tan rdpida y repentina ha
conmovido profundamente a quienes tuvimos el privi-
legio de conocerlo y compartir jornadas de trabajo,
PILARH OPDEF tienen el honor de rendir este humilde
pero sincero homenaje a quien en vida fue un hombre
destacado pero principalmente un gran amigo, fue
estupendo compartir parte de su vida y de su habilidad
profesional, hasta siempre Marley.

Informe Financiero
El 2020 fue un afno completamente atipico por efecto de la pandemia COVID-19, a pesar de ello se
lograron alcanzar metas de crecimiento institucional y financiero en relacion con el ano 2019, lo
que ha venido a fortalecer directamente el activo y el patrimonio institucional. Los resultados
financieros obtenidos al cierre del arfio permitieron a PILARH OPDF llegar a L.6275 Millones en
activos, un patrimonio de L.214,6 Millones y un saldo de cartera activa de L.507,1 Millones, misma
que contribuyo a la generacion de excedentes por el orden de L.43,3 Millones. La generacion de
ingresos y una adecuada y racional administracion de los costos permitio alcanzar una alta
solvencia economica institucional.

La cartera de préstamos continua siendo el mayor activo productivo de PILARH OPDF, la cartera
activa reflejo un incremento considerable en relacion con las cifras alcanzadas el afo anterior, la
implementacion de nuevas estrategias y la gestion oportuna permitio alcanzar un nivel muy
aceptable de crecimiento de la cartera en mads de L.134,2 Millones de cartera colocada.

La gestion financiera se centro como en aAos anteriores en concretizar negociaciones con
diferentes fuentes de financiamiento nacionales e internacionales para intermediar recursos
dirigidos al sector de la MIPYME, logrando alcanzar acuerdos financieros con mas de 9 organiza-
ciones de financiamiento con quienes mantenemos excelente imagen y récord crediticio, lo que
nos ha permitido atender la demanda que se nos presento a pesar de la pandemia.
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Ejecucion presupuestaria

Las metas proyectadas de ingresos para el periodo 2020 se cumplieron en un 87%, en lo que se
refiere a los costos totales, se refleja una ejecucion del 82% del presupuesto anual. Los costos
financieros obtuvieron un porcentaje ejecutorio del 62%, mientras que el costo de administracion
fue de 78% a lo programado, producto de la eficiencia en la administracion del gasto. Las reservas
para préstamos incobrables se mantienen por encima del 110% del requerimiento del ente regula-
dor ya que se continda con la disciplina de fortalecer las reservas, los resultados de la gestion
financiera permitieron logar excedentes satisfactorios por el orden de L.43,3 Millones, alcanzando
asi un 108% de la meta prevista.

CARTERANETA VRS UMUIDADES
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400 La Cartera Neta se incremento en un 29% en
300 relacion con el 2019, mientras las utilidades
iy representaron un incremento del 55%.
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Estructura de Fondeo

Para el 2020 el endeudamiento externo repre-
senta el 51% de la cartera colocada este parad-
metro se encuentra dentro de lo establecido
de 5 veces a 1 el patrimonio, el patrimonio
representa el 32,4 de la cartera y la diferencia
esta representada por las captaciones del
publico.

LIENTES DE FONDEC

Comparativo de Activos Totalesy Cartera Activa
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INFORME DE NEGOCIOS

La gestion realizada por el drea de negocios en PILARH
OPDF ha tenido logros muy importantes durante el 2020,
a pesar de haber sido un ano dificil por la crisis sanitaria
provocada por la Pandemia del COVID-19 y los fenomenos
naturales de ETA Y IOTA, ocasionando cierta incertidumbre
en la poblacion a nivel general y en particular a la pobla-
cion meta que es atendida con la prestacion de servicios
financieros, donde se han alcanzado indicadores satisfac-
torios en el cumplimiento de las metas propuestas, logran-
do con ello cumplir satisfactoriamente lo propuesto en el
Plan Estratégico, ademds de promover la inclusion finan-
ciera a sectores y grupos productivos. Es asi como el drea
de negocios muestra los resultados alcanzados al cierre del
afio 2020. “La diversificacion del portafolio de productos
nos permitic poder atender a sectores y grupos producti-
vos, generando con ello oportunidades de desarrollo a nivel Lic. Elvin Benitez 1 Gerente de Negocios
de la micro y pequena empresa.”

Saldos de Cartera al 2020 o . 5
(En Millones) El crecimiento de la cartera al cierre del ano 2020

473,10 493,80 500.00 50700 tuvo un incremento significativo en relacion al
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I siendo las actividades relacionadas con el comer-
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Saldos de Cartera por Afio

Como se podrd observar en los dltimos arfos la
cartera de crédito ha tenido un crecimiento
importante alcanzando un indicador promedio
de crecimiento que supera el 20%, resaltando un
aspecto importante la calidad de la cartera.

2018 2019
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La diversificacion de la cartera de crédito de
PILARH OPDF ha permitido brindar una mejor
atencion a las demandas de nuestros clientes,
donde el destino agropecuario representa un 42%
de participacion y 58% para actividades comer-
ciales, siendo el producto comercio y café los de
mayor demanda.

El resultado alcanzado con relacion a las coloca-
ciones es una muestra del esfuerzo realizado a lo
largo del afio 2020, alcanzando un cumplimiento
de un 86% de la meta propuesta, superando el
logro alcanzado del ano anterior en un 24%, los
ultimos tres anos se ha tenido un crecimiento
importante en la cartera de créditos.

El nivel de colocaciones en los ultimos anos ha
tenido un logro significativo llegdndose el arfo
2020 alcanzar un cumplimiento de un 86% en
relacion a la meta propuesta.
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Comportamiento de la Mora
Afio 2020

R

== Micra Total MACHRA = A 30 Dk

COMPORTAMIENTO DE LA MOROSIDAD

205 2016 2017 2018 Fithhl 2020
~s—Mora Total Par-30

Crecimiento de Clientes

2018 2019 2020

Los indicadores de morosidad en los dltimos anos
se han visto afectados por situaciones adversas,
esta vez por situaciones sanitarias relacionadas
con la presencia de la pandemia del Covid-19, y
finalizando el ano los fendmenos naturales de ETA
y IOTA ,el comportamiento de la economia se ha
visto afectada principalmente por estos fenome-
nos, por lo que se han tenido que realizar una serie
de acciones encaminadas a brindar un adecuado
seguimiento para mantener con ello una buena
calidad de cartera, la morosidad > a 30 dias ha
tenido una mejoria importante, que ha hecho que
los indicadores exigidos por la CNBS se manten-
gan dentro del margen exigido

La cartera de clientes se vio afectada por la no reno-
vacion de cartera principalmente agropecuaria,
por una parte, otra por la salida de clientes por
problemas de morosidad, y otros por que han
tenido que emigrar producto de la situacion econo-
mica que atraviesa el pais, se ha logrado mantener
un numero aceptable de clientes donde la cartera
estd concentrada en un 47% para mujeres y 53%
hombres, sobresaliendo con ello la participacion de
la mujer con sus actividades microempresariales.
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RESUMEN DE CLIENTES POR DESTING

Como se podrd observar la concentracion de clien-
tes por destino es una muestra que la actividad
agropecuaria representa un 39% de participacion
y de un 61% para actividades de micro-empresa
donde sobresale el comercio, servicio y la industria.

= Micro-Empresa = Agropecuario = Pecuario = Total

Comportamiento de [as Captaciones
El crecimiento de la cartera de ahorros para el

2020 se vio afectada por la situacion de crisis sani-
taria provocada por el Pandemia del Covid-I19,
siendo el producto de depdsitos a plazo fijo el
producto de mayor crecimiento con un 48% de
concentracion del saldo de cartera, esto debido a
la mejora sustancial de las tasas de interés.

2018 2019 2020
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GESTION INTEGRAL DE RIESGOS

PILARH OPDF cuenta con metodologias de Ces-
tion de Riesgos definidas acordes a las mejores
prdcticas, al tamano y complejidad Institucional,
el presente documento muestra el estado actual
de los principales riesgos, sobre los cuales se
realiza una gestion permanente, tomando como
referencia datos al cierre del mes de diciembre
2020.

El Sistema de Control de Riesgos de PILARH
se integra de la siguiente forma. Lic. Edwin Lara 1 Jefe de Riesgos

1. Se cuenta con un Comité de Riesgos.

2. Se Cuenta con un Reglamento De Comité de Riesgos.

3. Se Cuentan con Politicas Generales de Riesgo Aprobadas por el Directorio.
4. Se Cuenta Con un Manual de Aplicacion de Politicas.

La Junta Directiva es consciente que los riesgos pueden afectar el logro de los Objetivos Estrate-
gicos por ello en dicho proceso intervienen las diferentes unidades que conforman la institucion,
este proceso es liderado por la Junta Directiva la Gerencia y auxiliado por el Comité de Riesgos.

1. Estructura Organizativa

PILARH OPDF cuenta con una estructura organizacional para administrar la Gestion Integral de
siguiente:

a) Junta Directiva

La Junta Directiva es el érgano responsable de velar por la Adecuada Gestion de acuerdo con el
Perfil de Riesgo.

b) Comité de Riesgos
Comité Integrado por miembros del Directorio encargado de aprobar los modelos de Gestion y
propuesta de Politicas y Limites de riesgo para aprobacion de La Junta Directiva.

c) Unidad de Riesgos
Unidad dedicada a la Coordinacion de la Gestion Integral de Riesgos unidad que no desarrolla
funciones Operativas ni promueve nhegocios de la institucion.

d). Unidad de Auditoria Interna
Unidad Encargada de supervision y control interno que garantiza la eficiencia de los controles
implantados y el cumplimiento de normas y procedimientos.
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2. Niveles de exposicion al Riesgo
2.1. Riesgo de crédito

Gestionado mediante el establecimiento de limites y niveles de concentracion que son monito-
reados de forma permanente a fin de evitar sobrexposicion a situaciones criticas.

2.1.1. Concentracion de Cartera Por Producto Crediticio.

Al cierre Diciembre 2020 PILARH registra una
cartera activa de L. 507,098,843.68 distribuida
en diferentes productos Financieros

17% Al cierre del periodo se evalda el limite de con-
f centracion establecido.

Mediante el monitoreo permanente de la expan-
sion de la cartera de crédito logrando asi al final

D R S B C N RV R . R . .
é‘é“ @6‘ a‘}t ;5' @&" @é" b"& & 65‘»‘"" 3? del periodo mantener niveles aceptables de con-
b .. . -
& ‘.z.,ob & z&"i’ & {o'if’ 0{,‘?9" @ & F centracion por producto o segmento de crédito.
& & & G ¢

2.1.2. Concentracion de la Cartera en Mora > a 30 Dias

Al cierre del periodo se registra una cartera en
riesgo del 2.16 % , dicho comportamiento es eva-
luado de forma individual por producto, a fin de
evaluar la calidad de cartera, realizar las gestio-
nes enmarcadas en las politicas de riesgo y

Concentarcion de Cartera Por Producto

y. oo p tomar las deseciones oportunas.
1% 1% 0% 10 A% Como acciones preventivas se fortalecen los
& J‘T} tb&z" 1#9 o @¢‘>¢ &P goxa" 425’ @"'} é@@" procedimientos de analisis y recuperacion.
£ i : 3
] & é;ﬁ é‘}ﬁ > & s,?& q@é' ‘?‘Q of

: Al d . 0 o
& & » & & La cartera en riesgo por producto financiero se
registra dentro de un pardmetro aceptable
ubicados dentro del parametro <= al 5%.

o % DE CARTERA MORA > 30 DIAS
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2.1.3. Concentracion de Cartera Por Destino Crediticio
porcentajes sobre la Cartera Activa

% DE CONCENTRACION

Agrlculj:y_r_a 34%
33%
L. 19% )
Servicio . “Comercio
7% 7..95
Industria Ganaderia

La cartera de crédito se concentra en cinco gran-
des destinos financieros siendo los que mayor
cartera concentran, la Agricultura y el Comercio.

Para la atencion de los diferentes sectores se
cuentan con politicas y procedimientos adapta-
dos para atender dichos segmentos.

Al cierre Diciembre 2020 con una cartera activa
de L. 507,098,843.68 el 41 % se destina al financia-
miento de actividades ligadas al sector agrope-
cuario, dicha exposicion es acorde al apetito al
riesgo establecido por la Institucion.

2.1.4. Clasificacion de Cartera al cierre diciembre 2020

Al cierre diciembre 2020 y con una cartera activa
de L. 507,098,843.68 el 95% de dicha cartera se
registra en categoria de riesgo |,

Como aspecto positivo se resalta que en proceso
de transicion de Il, Ill, y IV, Gnicamente se registra
un 3 %, esto de alguna manera limita el creci-
miento de cartera en perdida.

Relacionada a la cartera en categoria V. la institu-
cion realiza gestiones prudentes de recuperacion,
v ha constituido las reservas requeridas.
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3. Riesgo de Liquidez.

Probabilidad de que una institucion no pueda financiar aumentos en su nivel de activo y cumplir,
ya sea en monto, en plazo o en ambos factores, con sus obligaciones

3.1. Escenarios de Liquidez.

Para el manejo de la Liquidez de y para anticiparse a situaciones criticas, durante el semestre se
ha empleado la Generacion de escenarios Optimo y Extremos.

Durante periodo julio diciembre 2020, la institucion ha sido capaz de mostrar posiciones positivas
de liquidez, con capacidad de enfrentar y cumplir los compromisos adquiridos.

El riesgo de liquidez se gestiona mediante las siguientes estrategias.

Establecimiento y Control de Plazos PLAZO % CONCENTRACION

<=A12 MESES 37%

> 12 MESES - 24 MESES 23%

> 24 MESES - 36 MESES 25%

>36 MESES 15%
Establecimiento y Control de Montos. | RANGOS PORCENTAJES

< =50 Mil 53%

>50 a 75 mil 23%

>75a 100mil 8%

>a 100 Mil 17%
Actualizacion de Lineas de Fondeo. e Establecimiento de Nuevos Convenios.

e Cumplimiento de obligaciones.

e Generacion de informacion oportuna.
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4. Gestion del Riesgo Operativo.

Se constituye en la posibilidad de ocurrencia de pérdidas por deficiencias o fallas en los Procesos
Operativos, en la Tecnologia de Informacion, en los Recursos Humanos o cualquier otro evento
externo adverso, a los que se encuentra expuesta la Institucion.

Durante el segundo semestre 2020 se ejecutan las siguientes acciones de mitigacion.

1. Establecimiento de normativas éticas y reglamento internos.
2. Supervision y control de procesos operativos.
3. Procesos establecidos para la seleccion y contratacion de personal idoneo.
4. Induccion y capacitacion a los empleados a fin de asegurar la calidad en
la entrega de los servicios.
5. Suscripcion de pdlizas de seguro para proteccion de activos fijos y valores en transito.
6. Politicas y procedimientos para respaldo de datos.
7. Planes de contingencia.
8. Visitas de supervision post crédito.

4.1. Gestion del Riesqo Operativo en el Marco de
la Pandemia Covid -

e Establecimiento de protocolo de Bioseguridad.

e Seguimiento al Cumplimiento de normas de bioseguridad.
* Presupuesto para compra de equipo de Bioseguridad.

* Digitacion de datos en proceso de crédito.

5. Riesgo de Reputacion

Para la Gestion del Riesgo Reputacional PILARH OPDF desarrolla las siguientes acciones.

a. Restricciones para La divulgacion de informacion institucional atreves de medios sociales.
b. Divulgacion de forma transparente los beneficios de ley a los clientes.

c. Divulgacion de medidas preventivas en la prestacion de servicios financieros.

d. Cumplimiento de ordenanzas en el marco de la crisis.

e. Procedimiento de Recuperacion responsable.
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INFORME DE RECURSOS HUMANOS

Somos una institucion que buscamos fortalecer a nuestro
talento humano, a través de la capacitacion para que se
desarrollen profesionalmente de manera interna y externa.
Involucrando a todo el personal de las diferentes dreas, perso-
nal que estd comprometido con sus metas y buscando que
todos pongamos en prdctica nuestra mision institucional,
consolidando el mejor equipo de trabajo a traves de un exce-
lente manejo de relaciones interpersonales promoviendo un
buen clima laboral, manteniendo nuestra cultura organiza-
cional.

Lic. Sandra Espinoza 1 Jefe de Recursos Humanos

Capacitaciones impartidas en el afio 2020

- Estrategias para enfrentar covid-19 - Organizacion de Tiempo

- Gerenciamiento estratégico - Empatia Laboral

- Inteligencia Emocional - Andlisis de Crédito (errores)

- Servicio de atencion al cliente - Calculos de Intereses

- Gestion de Cobros - Retroalimentacion de productos y servicios

- Comunicacion Asertiva

Capacitaciones al consejo directivo 2020

- Modulo Gobernabilidad Base del Crecimiento Institucional
- prevencion de Lavados de Activos y financiamiento al terrorismo
- Moédulo Pensamiento Estratégico post covid-19

Se llevaron a cabo jornadas de conceptualizacion sobre prevencion de covid-19

Este virus ha traido consigo miedo, un poderoso motivador que podria acelerar el cambio hacia el
bienestar preventivo. Y en nuestra institucion se han llevado a cabo jornadas de concientizar a
nuestros colaboradores a la importancia real del autocuidado, para preservar nuestra salud la de
nuestra familia y clientes.

Llevando jornadas de pruebas para detectar y asegurar que nuestro personal este en optimas
condiciones para desempenar nuestras funciones diarias, manteniendo y respetando los protoco-
los de bioseguridad establecidos por SINAGER.
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Del mismo modo este ario recién pasado como pais tuvimos varios fendémenos que nos hicieron
valorar mas nuestro trabajo, el personal de la institucion ha demostrado en todo momento la leal-
tad hacia esta, no solo el covid-19 vino a cambiar nuestra forma de ver la vida hubo dos fenome-
nos naturales mads, en los cuales tuvimos que recapacitar las acciones de nuestro diario vivir
nuestros colaboradores no se vieron afectados por los antes mencionados pero si nuestros clien-
tes, es por ello que como institucion nos proyectamos con clientes donando ayudas bdsicas para
las personas que que se vieron afectadas.




ESTADO DE RESULTADOS
Del 1 de Enero del 2020 Al 31 de Diciembre del 2020

EXPRESADO EN LEMPIRAS

INGRESOS

51 INGRESOS FINANCIEROS

511 INTERESES SOBRE DISPONIBILIDADES

513 PRESTAMOS, DESCUENTOS Y NEGOCIACIONES
519 OTROS INGRESOS FINANCIEROS

52 INGRESOS POR SERVICIOS FINANCIEROS

521 COMISIONES

59 OTROS INGRESOS

595 DONACIONES RECIBIDAS

599 OTROS INGRESOS

TOTAL INGRESOS :

GASTOS

61 GASTOS FINANCIEROS

611 SOBRE OBLIGACIONES CON LOS DEPOSITANTES

612 SOBRE OBLIGACIONES FINANCIERAS

619 OTROS GASTOS FINANCIEROS

62 GASTOS POR SERVICIOS FINANCIEROS

621 COMISIONES

63 GASTOS POR OPERACIONES FINANCIERAS DIVERSAS
632 PERDIDAS POR ESTIMACION POR DETERIORO DE ACTIVOS FINANCIEROS
64 GASTOS DE ADMINISTRACION

641 CONSEJEROS Y DIRECTORES

642 FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS

643 IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES

644 HONORARIOS PROFESIONALES

645 GASTOS POR SERVICIOS DE TERCEROS

646 APORTACIONES

647 DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES

648 GASTOS DIVERSOS

65 GASTOS POR VALORIZACION DE OTROS ACTIVOS Y PASIVOS
653 PERDIDAS POR DETERIORO DE VALOR DE ACTIVOS
69 OTROS GASTOS

692 Pérdidas no Cubiertas por Contratos de Seguros

699 Otros Gastos

TOTAL GASTOS :

GANANCIA DEL PERIODO :
GANANCIA ACUMULADA :

MARIO GARCIA
CONTADOR GENERAL

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00

0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00
0.00

0.00
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Movimiento

163,857,039.62
2,949,203.43
140,626,000.99
20,281,835.20
7,513,661.35
7,513,661.35
733,012.85
163,666.94
569,345.91

172,103,713.82

35,633,117.19
5,222,900.97
29,636,295.64
773,920.58
806,236.55
806,236.55
13,576,393.16
13,576,393.16
78,251,744.98
2,398,231.84
50,486,972.13
916,696.45
3,064,135.94
13,538,612.18
143,940.00
2,362,670.29
5,340,486.15
483,040.88
483,040.88
43,680.13
33,574.66
10,105.47

128,794,212.89

43,309,500.93

RENE BANEGAS
GERENTE GENERAL

MICHELLE LARA
AUDITORIA INTERNA

OFICINA CENTRAL CASA MATRIZ MARIO GARCIA Fecha Sistema: 18-01-2021 Fecha Maquina: 18-01-2021 12:37:35

Saldo Final

163,857,039.62
2,949,203.43
140,626,000.99
20,281,835.20
7,513,661.35
7,513,661.35
733,012.85
163,666.94
569,345.91

172,103,713.82

35,633,117.19
5,222,900.97
29,636,295.64
773,920.58
806,236.55
806,236.55
13,576,393.16
13,576,393.16
78,251,744.98
2,398,231.84
50,486,972.13
916,696.45
3,064,135.94
13,538,612.18
143,940.00
2,362,670.29
5,340,486.15
483,040.88
483,040.88
43,680.13
33,574.66
10,105.47

128,794,212.89

43,309,500.93
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IMPACTO EMPRESARIAL

Desde siempre PILARH OPDF ejecuta acciones de Responsabilidad social Empresarial como
parte de un compromiso voluntario y estratégico enfocado en contribuir el mejoramiento de la
calidad de vida de las familias y comunidades beneficiadas directa e indirectamente.

En el ano 2020, tomando en consideracion la situacion que estd atravesando el pais debido a la
pandemia, la junta directiva de PILARH OPDF decidio apoyar fuertemente al sector salud y tam-
bien algunas instituciones que realizan labor importante con poblaciones en condiciones de
vulnerabilidad como ser: Ninas, adolescentes, adulto mayor, pacientes diabéticos y mujeres
embarazadas, persiguiendo como objetivo implementar acciones de Responsabilidad Social Em-
presarial que permitan hacer frente a la lucha contra el COVID-19, mediante el abastecimiento de
material de bioseguridad, entrega de equipo y herramientas de uso médico, medicamentos, ade-
cuacion de salas de emergencias y remodelaciones en infraestructura realizadas en Centros de
salud priorizados e instituciones que atienden a poblacion vulnerable.

Teniendo como zonas de influencia los 7 departamentos donde PILARH OPDF tiene presencia
actualmente siendo estos Comayagua, Ocotepeque, Lempira, Santa Bdrbara, Intibucag, La Paz, y
Copdn, contando con una participacion coordinada con el personal representante de la institu-
cion en cada zona, ejecutdndose L 1,500,000 direccionados en 21 proyectos con un alcance de
39,441 personas beneficiadas.
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